Zalgcznik Nr 1

do Uchwaly Zarzadu

Nr 1/08/2022

z dnia 1 sierpnia 2022 roku

REGULAMIN DOTYCZACY ZASAD ZAKUPU
ORAZ KORZYSTANIA Z ,KARNETU” CZYLI KARTY IMIENNEJ ZE ZDJECIEM
W OBIEKTACH JAROCIN SPORT SP. Z 0. 0. W JAROCINIE

Niniejszy Regulamin reguluje zasady zakupu i korzystania z KART IMIENNYCH ZE ZDJECIEM

oferowanych przez Jarocin Sport Sp. z 0. 0. w Jarocinie.
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10.

HEIES

§ 1 DEFINICIE
Uzywanym w niniejszym Regulaminie sformutowaniom nadaje sie nastepujace brzmienie:

a) ,Karnet” — ,Karta imienna” to karta transponderowa upowazniajaca do skorzystania z
wejs¢ na obiekty Spotki w preferencyjnych cenach, na ktérej widniejg dane osobowe
wraz ze zdjgciem posiadacza karty,

b) ,Posiadacz Karnetu” — osoba, na ktorg zostata wydana karta, ktérej dane widnieja na
karcie,

c) Jarocin Sport sp. z 0. 0. w Jarocinie — wystawca karty,

d) ,Dotadowanie karnetu” — optata abonamentowa na konto klienckie,

e) ,KontoKlienckie” —konto Klienta w systemie E-Obiekt, na ktére Klient wptaca pieniadze,

f)  ,Wniosek” - formularz rejestracyjny Karnetu.

§ 2 SPRZEDAZ KARNETU
Sprzedaz Karnetéw odbywa sie w obiektach Spétki Jarocin Sport Sp. z o. o.
w Jarocinie znajdujacych sie w siedzibie Spétki przy ul. Sportowej 6, 63-200 Jarocin wedtug
aktualnie obowiagzujgcego cennika.
Optaty za Kartg Imienng oraz Dotadowanie Karnetu mozna dokonac gotdwka lub karta ptatnicza
w obiektach Spétki w Aguaparku w Jarocinie.
Wyrobienie Karnetu odbywa sie po uprzednim wypisaniu Formularzu Rejestracyjnego Karnetu
(podanie danych osobowych) — zatacznik nr 1 oraz przekazaniu zdjecia (dostarczone zdjecie musi
miec okreslone parametry — wzor zdjecia - zatgcznik nr 2) w kasie Aquaparku.
Klient moze korzystac z ustug na podstawie Karnetu juz w momencie zakupu, po uiszczeniu
jednorazowej, bezzwrotnej optaty za karte oraz dotadowaniu Karnetu wg aktualnego cennika.
Czas oczekiwania na wyrobienie Karnetu w postaci karty transponderowej to okoto 5 dni
roboczych. Informacja o wyrobieniu Karnetu przychodzi w wiadomosci na podany we Wniosku
numer telefonu.
Klient moze odebrac kartg transponderowa w kasie Aquaparku w terminie do 6 miesiecy po jej
wyrobieniu. Po uptywie terminu 6 miesiecy, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym karta
zostaje zutylizowana.
Klient w chwili zakupu otrzymuje kod, ktérym moze postugiwaé sie w celu wejécia na Obiekt do
czasu wyrobienia karty transponderowej juz od momentu optacenia naleznosci. Kod, o ktérym
mowa w zdaniu poprzedzajacym przestaje dziata¢ w momencie wyrobienia Karnetu.
Niewykorzystany Karnet nie podlega wymianie na gotéwke.
Dotadowanie Karnetu wynika z aktualnego cennika.
Wazno$¢ Karnetu rozpoczyna sie z dniem wykupienia ustugi i koriczy sie w kolejnym miesigcu
kalendarzowym doktadnie po 30 dniach od Dotadowania Karnetu. Wyjatek stanowi Karnet
Roczny, ktérego wazno$¢ trwa 12 miesiecy liczone od daty zakupu.
Dotadowanie Karnetu po zatwierdzeniu transakcji nie podlega zwrotowi.
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§ 3 ZASADY KORZYSTANIA Z KARNETOW
Posiadacz Karnetu jest uprawniony do korzystania z ustug Aquaparku w Jarocinie w dniach
i w godzinach funkcjonowania basenu w zaleznoéci od wykupionych ustug tj. basen lub basen z
saung itd., w okresie waznosci konta Klienta.
Karnet upowaznia do korzystania ze Strefy Basenowej/Strefy Rekreacji Aquaparku w Jarocinie
rozumiane] jako basen, tereny przylegte do basenu w tym samym pomieszczeniu tj. jacuzzi,
sauny, natryski oraz toalety znajdujace sie przy basenie.
Karta transponderowa musi by¢ w stanie technicznym umozliwiajgcym jej odczytanie przez
czytnik systemu sprzedazowego.
Karnet nalezy bezwzglednie okazac w kasie Aquaparku przy zakupie wybranej ustugi.
Po dokonaniu DOtADOWANIA KARNETU, Klient moze wykorzysta¢ wejscia zgodne z ustuga na
Karnecie przez 30 dni od daty zakupu zgodnie z paragrafem 2, ust. 10.
Czas pobytu naliczany jest od momentu przekroczenia bramki wejsciowej do momentu wyjscia
przez bramke (oddania paska identyfikatora w kasie).
Doptata za przekroczony czas pobytu zostanie naliczona zgodnie z obowigzujgcym cennikiem
biletéw jednorazowych w przypadku wszystkich Karnetéow obowigzujgcych do godziny 16:00.
Optata zostanie naliczona automatycznie przez system EObiekt i bedzie uiszczona przez Klienta
gotowka lub kartg w kasie Aquaparku.
Brak Dotadowania Karnetu skutkuje utratg waznosci i zablokowaniem konta klienckiego.
Z karnetu jednorazowo moze korzystac jedna osoba (karnet imienny) lub maksymalnie 5 osdb
w przypadku karnetu rodzinnego czy tez karnetu z Kartg Duzej Rodziny. W celu przypisania Karty
do konta klienckiego, wtasciciel karty musi podac dane oraz zdjecie konieczne do wyrobienia
karty.
Za Karte Imienng pobierana jest jednorazowa optata w wysokosci aktualnie obowiagzujgcej stawki
zgodnie z cennikiem. Karta jest bezzwrotna i zostaje wtasnoscig Klienta.
Karnetem moga sie postugiwac wytgcznie osoby upowaznione, ktorych imiona i nazwiska zostaty
wpisane do karnetu i rejestru recepcji Aquaparku w Jarocinie. Pracownik recepcji Aquaparku ma
prawo poprosi¢ posiadacza karnetu o okazanie dokumentu toZsamosci ze zdjeciem celem
weryfikacji zgodnosci tych danych z danymi na Karnecie. W przypadku odmowy okazania lub
braku dokumentu, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym pracownik Aquaparku ma prawo
odmowic tej osobie wstepu na basen.
Znizki i promocje nie kumulujg sie i nie mogg by¢ stosowane tacznie (z wyjatkiem Karty
Mieszkanca).
Korzystajacy z Karty imiennej, ktdry dokonuje zakupu asortymentu, dostepnego na stanowiskach
kasowych, reguluje naleinos¢ za zakupione towary gotéwka lub kartg ptatnicza
w kasie danego obiektu.
Jarocin Sport Sp. z 0. 0. w Jarocinie nie przedtuza waznosci karnetow z okazji swigt i dni
ustawowo wolnych od pracy oraz organizacji zawoddw i przerw w dostepie do basenu
trwajacych krocej niz jeden dzien z zastrzezeniem ust. 15.
W przypadku przerw technicznych, powodujacych przestdj w funkcjonowaniu obiektow
(dtuzszych niz 4 dni) innych niz spowodowane sitg wyzsza niezalezng od Spotki, okres waznosci
Karnetu jest przedtuzany o liczbe dni przestoju.
Za niewykorzystanie Karnetu w terminie 30 dni od Dotadowania Karnetu, nie przystuguje zadna
gratyfikacja czy zwrot srodkéw zaréwno w trakcie jego realizacji, jak i po zakoriczeniu waznosci
Karnetu. Nie ma mozliwosci przedtuzenia waznosci karnetu (bez wzgledu na okolicznosci np. z
powoddw medycznych) z zastrzezeniem ust. 15.
Jarocin Sport Sp. z 0. 0. w Jarocinie zastrzega sobie mozliwos¢ niewpuszczenia posiadacza
Karnetu na teren Aquaparku w przypadku awarii, przerw technicznych i innych zdarzen losowych
a takze w sytuacji petnego obtozenia obiektu. W takich sytuacjach Karnet bedzie mozna
wykorzysta¢ w innym terminie i porach dnia, w ktorych nie bedzie ku temu przeszkod.
Dostepnos¢ ustug oferowanych przez Jarocin Sport Sp. z 0. 0. w Jarocinie uzalezniona jest od
liczby 0s6b z nich korzystajgcych.
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W przypadku zgubienia, utraty lub uszkodzenia Karnetu, ktére uniemozliwi dalsze uzywanie
Karnetu, Klientowi nie przystuguje zwrot pieniedzy zaréwno za karte jak i za Dotadowanie Karty
oraz nie przystuguje zadna gratyfikacja czy roszczenie wzgledem Jarocin Sport Sp. z 0. 0. w
Jarocinie.

W sytuacji podanej w ust. 19 na zyczenie Klienta moze zosta¢ wystawiony duplikat karty po
wczesniejszym uiszczeniu optfaty za karte wg aktualnego cennika oraz dostarczeniu pisemne;
prosby Klienta o wyrobienie duplikatu wraz ze zdjgciem w okreélonym formacie — (format zdjecia
— zatacznik nr 2).

W sytuacji podanej w ust. 19 dotadowanie Karnetu oraz jego wazno$¢ moze zostaé przeniesiona
na duplikat karty na Zyczenie Klienta po dostarczeniu pisemnej prosby Klienta do recepcji
Aquaparku.

Pisemny prosba, o ktérej mowa w ust. 20 i 21, musi zawiera¢ numer zagubionej (utraconej,
uszkodzonej) Karty Imiennej.

Posiadanie Karnetu nie upowaznia do wejécia poza kolejnoscia.

Wykupienie Karnetu oznacza akceptacje regulamindw obiektéw Spétki i regulaminu Karty
Imiennej oraz jest rownoznaczne ze zobowigzaniem do ich przestrzegania.

W przypadku oséb niestosujgcych sie do regulaminu Aquaparku w Jarocinie Jarocin Sport Sp. z
0. 0. zastrzega sobie mozliwos¢ usunigcia takich oséb z basenu bez zwrotu $rodkdw za zakup
Karnetu. Osoby, ktdre wielokrotnie lub w sposéb razacy naruszyly postanowienia regulaminu
Aquaparku w Jarocinie bagdZ Regulaminu Karnetéw mogg zosta¢ nie wpuszczone na teren basenu
pomimo posiadania waznego karnetu. Osobom tym nie przystuguje zwrot naleznoéci za
posiadany karnet.

Przy zakupie Karnetu uzytkownik podajac swoje dane osobowe, wyraza jednoczeénie zgode na
ich przetwarzanie w celu korzystania z ustug Aquaparku Jarocin.

W sprawach nieujgtych w niniejszym Regulaminie ostateczny gtos nalezy do Prezesa Zarzadu
Jarocin Sport Sp. z 0. 0.

Nie dopuszcza sig wykorzystywania Wzoru Karty Imiennej w zaden inny sposéb niz opisany w
niniejszym Regulaminie.

§ 4 POSTANOWIENIA KONCOWE
Niniejszy Regulamin dotyczy Kart imiennych ze zdjeciem wydawanych w Aquaparku
w Jarocinie.
W sprawach nieuregulowanych regulaminem obowiazuja przepisy Kodeksu cywilnego.
Regulamin dostepny jest na stronie internetowej Spétki pod adresem www.jarocinsport.pl oraz
w kasach obiektdw Spatki.

1 sierpnia 2022 1. Zatwierdzit




